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Астана, Казахстан; ³АО «Алматинский технологический университет», Алматы, Казахстан
АННОТАЦИЯ. Процессы цифровизации трансформируют сферу образования, способствуя внедрению искусственного 

интеллекта и формированию новых подходов к обучению, что о актуализирует исследование возможностей повышения 
результатов обучения с помощью персонализированных адаптивных систем. 

Цель статьи – оценить влияние искусственного интеллекта на образовательные процессы и эффективность 
персонализированных адаптивных систем обучения в повышении академических достижений. Авторами проведен 
анализ позиций зарубежных и отечественных исследователей относительно применения искусственного интеллекта в 
образовании и его влияния на персонализацию учебного процесса. Особое внимание уделяется оценке использования 
адаптивных технологий для индивидуализации обучения, их перспективам, а также положительным и отрицательным 
последствиям.

В статье используется качественная методология, основанная на систематическом обзоре отечественной и зарубежной 
литературы, в которой рассматриваются термины «искусственный интеллект», «персонализированное обучение». Для 
этого использовались три базы данных: WOS, Scopus, РИНЦ.

Авторами статьи представлена подробная информация о последних научных исследованиях, посвященных внедрению 
искусственного интеллекта в образовательные системы и их влиянию на улучшение результатов обучения. Авторами 
проведена оценка зависимости факторов, влияющих на внедрение искусственного интеллекта в сферу образования. 

Представленный в статье анализ методов искусственного интеллекта и программных алгоритмов их реализации, а также 
индексов оценки степени внедрения искусственного интеллекта (ИИ) в сфере образования, стал основой для проведения 
прогнозирования ключевых тенденций развития адаптивных систем обучения до 2035 года. Разработаны рекомендации 
по оптимизации процесса внедрения искусственного интеллекта в образование, направленные на повышение качества 
обучения и решение приоритетных задач в условиях цифровой трансформации образовательной сферы.

КЛЮЧЕВЫЕ СЛОВА: качество обучения, цифровая трансформация образовательной сферы, искусственный интеллект, 
персонализированное обучение, адаптивные системы, результаты обучения, EdTech, машинное обучение, анализ данных.



WWW.IAAR-EDUCATION.KZ 35

ПЕДАГОГИКА

Муханова Г.К.¹, АбдыбаеваА.А.²,АхметжановаA.Х.*³
¹«Astana IT University», Астана, Қазақстан; ²«QAZPATENT» Ұлттық зияткерлік меншік институты, Астана, Қазақстан; 

³АҚ «Алматы технологиялық университеті», Алматы, Қазақстан
АҢДАТПА. Цифрландыру үдерістері білім беру саласын трансформациялап, жасанды интеллектіні енгізуге және оқытудың жаңа 

тәсілдерінің қалыптасуына ықпал етуде. Бұл өз кезегінде дербестендірілген бейұмделмелі жүйелер арқылы оқу нәтижелерін арттыру 
мүмкіндіктерін зерттеудің өзектілігін айқындайды. 

Мақаланың мақсаты – жасанды интеллектінің білім беру үдерістеріне ықпалын және дербестендірілген бейімделмелі оқыту жүйелерінің 
академиялық жетістіктерді арттырудағы тиімділігін бағалау. Авторлар шетелдік және отандық зерттеушілердің жасанды интеллектіні 
білім беру саласында қолдану және оның оқу үдерісін дараландыруға әсері жөніндегі ғылыми көзқарастарына талдау жүргізді. Оқытуды 
жекелендірудегі бейімделмелі технологияларды қолдануды бағалауға, олардың даму перспективаларына, сондай-ақ оң және теріс 
салдарларына ерекше назар аударылды. 

Мақалада «жасанды интеллект», «дербестендірілген оқыту» ұғымдарын қарастыратын отандық және шетелдік ғылыми әдебиеттерге 
жүйелі шолу жасауға негіздерген сапалық зерттеу әдіснамасы қолданылды. Зерттеу барысында үш дерекқор пайдаланылды: WOS, Scopus, 
РИНЦ.

Мақала авторлары білім беру жүйесіне жасанды интеллектіні енгізу және оның оқу нәтижелерін жақсартуға ықпалы мәселелеріне 
арналған соңғы ғылыми зерттеулер бойынша  жан-жақты ақпарат ұсынды. Сонымен қатар, білім беру саласына жасанды интеллектіні 
енгізуге әсер ететін факторлардың өзара тәуелділігіне бағалау жүргізілді.

Мақалада ұсынылған жасанды интеллект әдістері мен оларды жүзеге асыратын бағдарламалық алгоритмдерді, сондай-ақ білім беру 
саласында жасанды интеллектіні енгізу деңгейін бағалау индекстерін талдау 2035 жылға дейінгі бейімделмелі оқыту жүйелерінің негізгі 
даму үрдістерін болжауға негіз болды. Білім беру саласының цифрлық трансформациясы жағдайында оқыту сапасын арттыруға және 
басым міндеттерді шешуге бағытталған жасанды интеллектіні білім беру жүйесіне енгізу үдерісін оңтайландыру бойынша ұсынымдар 
әзірленді. 

ТҮЙІН СӨЗДЕР: оқыту сапасы, білім беру саласының цифрлық трансформациясы, жасанды интеллект, дербестендірілген оқыту, 
бейімделмелі жүйелер, оқу нәтижелері, EdTech, машиналық оқыту, деректерді талдау.

Innovative approaches to education: influence of artificial intelligence and adaptive 
systems on learning results

ABSTRACT. Digitalization processes are transforming the field of education, promoting the introduction of artificial intelligence and the formation 
of new approaches to learning, which actualizes the study of opportunities to improve learning outcomes with the help of personalized adaptive 
systems. The purpose of the article is to evaluate the impact of artificial intelligence on educational processes and the effectiveness of personalized 
adaptive learning systems in improving academic achievements. The authors analyzed the positions of foreign and domestic researchers regarding 
the use of artificial intelligence in education and its impact on the personalization of the educational process. Particular attention is paid to 
assessing the use of adaptive technologies to individualize learning, their prospects, as well as positive and negative consequences.

The article uses a qualitative methodology based on a systematic review of domestic and foreign literature, which examines the terms «artificial 
intelligence», «personalized learning». For this, three databases were used: WOS, Scopus, RSCI. The authors of the article provide detailed 
information about the latest scientific research on the implementation of artificial intelligence in educational systems and their impact on improving 
learning outcomes. The authors assessed the dependence of factors influencing the introduction of artificial intelligence in the field of education. 
The analysis of artificial intelligence methods and software algorithms for their implementation, as well as indices for assessing the degree of 
implementation of artificial intelligence (AI) in the field of education, presented in the article, became the basis for forecasting key trends in the 
development of adaptive learning systems until 2035. Recommendations have been developed to optimize the process of introducing artificial 
intelligence into education, aimed at improving the quality of education and solving priority problems in the context of the digital transformation 
of the educational sphere.

KEYWORDS: quality of education, digital transformation of the educational sphere,artificial intelligence, personalized learning, adaptive 
systems, learning outcomes, EdTech, machine learning, data analysis.
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ВВЕДЕНИЕ. В последние годы исследования и про-
гнозы о влиянии ИИ на образовательный процесс по-
казывают, что его использование требует внедрения 
новых подходов к обучению, направленных на пер-
сонализацию и адаптацию учебного материала к ин-
дивидуальным потребностям учащихся. Влияние ИИ, 
автоматизации и цифровизации на образовательные 
системы продолжает набирать обороты [1]. Согласно 
некоторым отчетам ведущих аналитических и консал-
тинговых компаний, ожидается значительное улучше-
ние результатов обучения с помощью персонализи-
рованных адаптивных систем. 

Многие эксперты прогнозируют, что к 2030 году 
адаптивные технологии и ИИ будут играть ключевую 
роль в образовательных процессах, что значительно 
повысит эффективность обучения и удовлетворен-
ность учащихся. По прогнозам экспертов аналити-
ческой компании «P&S Intelligence», мировой рынок 
искусственного интеллекта в образовании вырастет с 
5,44 млрд долларов США в 2024 году до 55,44 млрд 
долларов США к 2030 году, при среднегодовом темпе 
роста 47,2% [2].

По прогнозам KBV Research, несмотря на стреми-
тельный темп роста рынка искусственного интеллекта 
в образовании в 33,5%, рынок сталкивается с пробле-
мой медленной цифровизации в развивающихся стра-
нах, при этом лидерами рынка являются американские 
компании: Microsoft Corporation, Google LLC, Amazon 
Web Services, Inc., IBM Corporation и Pearson PLC [3]. 
Повсеместная цифровизация образовательных про-
цессов подчеркивает необходимость дополнительных 
исследований о том, как ИИ может улучшить резуль-
таты обучения и способствовать развитию навыков у 
студентов. Важно преодолеть разрыв между теорети-
ческими исследованиями и практическим применени-
ем адаптивных систем обучения, чтобы максимально 
эффективно использовать потенциал ИИ в образо-
вании. Итак, ключевая цель исследования состоит в 
определении наиболее перспективных направлений 
внедрения искусственного интеллекта в сферу обра-
зования, направленных на повышение ее качества в 
условиях формирующейся цифровой экономики.

МАТЕРИАЛЫ И МЕТОДЫ ИССЛЕДОВАНИЯ. Ис-
следовательская стратегия данной научной работы 

Білім берудегі инновациялық тәсілдер: жасанды интеллект пен бейімделу 
жүйелерінің өқу нәтижелеріне ықпалы
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базируется на сочетании классических и неокласси-
ческих методов исследования, которые сочетают в 
себе следующие алгоритмы исследовательских эта-
пов: определение цели и задач исследования; дока-
зательное описание безусловности высокой степени 
актуальности рассматриваемой в научной работе ис-
следовательской проблематики; определение гипоте-
зы и исследовательских вопросов; системный, глубин-
ный анализ литературы; выбор методов исследования; 
определение наиболее оптимальной и эффективной 
методологии исследования; подбор методов и инстру-
ментов сбора данных и проведения экономических 
расчетов; формирование комплекса предложений по 
эффективной оценке влияния искусственного интел-
лекта на образовательные процессы и эффективность 
персонализированных адаптивных систем обучения в 
повышении академических достижений. качественная 
методология, основанная на систематическом обзоре 
отечественной и зарубежной литературы, в которой 
рассматриваются термины «искусственный интел-
лект», «персонализированное обучение». 

Для анализа литературных источников и научных 
результатов по аналогичным направлениям иссле-
дования были использованы три базы данных: WOS, 
Scopus, РИНЦ. В научной работе применены следу-
ющие методы исследования: системный, глубинный, 
критический литературный обзор на предмет изуче-
ния исследований отечественных и зарубежных уче-
ных по вопросам трансформации сферы образования 
в контексте цифровизации и формированию новых 
подходов к обучению, исследование понятийного и 
категорийного аппарата и представленных в научной 
практике дефиниций, методы сравнения, дедукции и 
индукции, эмпирическое наблюдение, был применен 
статистический метод, а также факторальный, методо-
логический и методический аналитические подходы в 
исследовании искусственного интеллекта. 

В качестве информационных источников были 
использованы официальные данные World Bank, 
UNESCO, OECD, Национальные статистические службы 
стран, выбранных в качестве базовых для исследова-
ния. Помимо этого, для расчета прогнозных показа-
телей в перспективе до 2035 года, используется ме-
тод линейной экстраполяции.Цель работы прояснить 
перспективы внедрения искусственного интеллекта в 
сферу образования, направленных на повышение ее 
качества в условиях формирующейся цифровой эко-
номики. 

Достижение поставленное перед научной работой 
цели обеспечивается реализацией комплекса задач:

1.	Установить содержание концепта «искусствен-
ный интеллект», «персонализированное обучение».

2.	Провести оценку зависимости факторов, влияю-
щих на внедрение искусственного интеллекта в сферу 
образования.

3.	Проанализировать методы искусственного ин-
теллекта и программных алгоритмов их реализации, 
а также индексов оценки степени внедрения искус-
ственного интеллекта (ИИ) в сфере образования.

4.	Определить ключевые тенденции на рынке обра-
зования, связанные с переходом к цифровой эконо-
мике к 2035 году.

5.	Разработать рекомендации по оптимизации про-
цесса внедрения искусственного интеллекта в образо-
вание, направленные на повышение качества обуче-
ния и решение приоритетных задач в условиях цифро-
вой трансформации образовательной сферы.

Итак, в таблице 1 представлен список ключевых 
факторов, влияющих на внедрение искусственного 
интеллекта в сферу образования, выполнено описа-
ние факторов, проанализированы их преимущества, а 
также описана степень их влияния на внедрение ис-
кусственного интеллекта в сфере образования.

Таблица 1 – Факторы, влияющие на внедрение искусственного интеллекта в сферу образования
Факторы Описание Преимущества Степень влияния

1 2 3 4
Поддержка 
руководства

Заинтересованность и поддержка со стороны 
административного руководства образовательных 
учреждений

Содействие быстрому 
внедрению и финансированию 
ИИ-проектов

Высокая

Финансирование 
и инвестиции

Доступ к финансированию и инвестициям для 
разработки и внедрения ИИ-технологий

Ускорение разработки и 
внедрения ИИ-решений

Высокая

Технологическая 
инфраструктура

Наличие необходимых технических ресурсов и 
инфраструктуры для работы ИИ-систем

Обеспечение надежной и 
эффективной работы ИИ-
приложений

Высокая

Квалификация 
и обучение 
персонала

Уровень подготовки и обучения преподавателей 
и администраторов в области ИИ и цифровых 
технологий

Повышение эффективности 
использования ИИ в учебном 
процессе

Средняя

Доступность данных Доступ к качественным и объемным данным для 
обучения и тестирования ИИ-моделей

Улучшение качества ИИ-
алгоритмов и прогнозов

Высокая

Регулирование 
и этика

Законодательные и этические нормы, 
регулирующие использование ИИ в образовании

Обеспечение безопасности и 
правомерности использования 
ИИ

Средняя

Интеграция с 
существующими 
системами

Возможность интеграции ИИ-решений с уже 
существующими образовательными платформами 
и системами управления

Упрощение перехода на ИИ-
технологии и минимизация 
сбоев

Высокая

Восприятие 
и принятие 
пользователями

Готовность преподавателей, студентов и 
родителей использовать ИИ-технологии

Ускорение адаптации к новым 
технологиям и их эффективное 
использование

Средняя

Эффективность ИИ-
решений

Доказанная эффективность и полезность ИИ-
технологий в улучшении образовательного 
процесса

Увеличение доверия к ИИ и его 
распространение в образовании

Высокая

Сетевое и 
партнерское 
взаимодействие

Сотрудничество с технологическими компаниями, 
исследовательскими институтами и другими 
образовательными учреждениями

Ускорение внедрения 
передовых технологий и обмен 
лучших практик

Средняя

Примечание: Составлено авторами на основании источника [3]
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Данные факторы охватывают различные аспекты, 
от финансовой поддержки и технологической инфра-
структуры до этических норм и восприятия пользова-
телями, все они вносят вклад в успешное внедрение 
искусственного интеллекта в сферу образования.

В таблице 2 представлен перечень методов искус-
ственного интеллекта, которые можно интегрировать 
в сферу образования, выполнено описание методов, 
описаны преимущества, а также программные алго-
ритмы реализации данных методов.

Таблица 2 - Методы искусственного интеллекта, которые можно интегрировать в сферу образования, 
описание метода, преимущества и программные алгоритмы реализации

Метод ИИ Описание Преимущества
Программные 

алгоритмы 
реализации

1 2 3 4

Машинное обучение
Алгоритмы, которые обучаются 
на данных и делают прогнозы или 
принимают решения на основе этих 
данных

Повышение точности 
прогнозов, адаптивное 
обучение

K-Nearest Neighbors, 
Decision Trees, Random 
Forest, SVM

Глубокое обучение
Подмножество машинного обучения, 
использующее многослойные 
нейронные сети для анализа сложных 
данных

Высокая точность, способность 
обрабатывать большие объемы 
данных

CNN, RNN, LSTM, GAN

Обработка 
естественного языка 

(NLP)

Алгоритмы для обработки и анализа 
естественного языка, используемого в 
текстах и речевой информации

Улучшение взаимодействия 
с пользователями, 
автоматизация анализа 
текстов

Tokenization, 
Lemmatization, Named 
Entity Recognition, 
GPT-3

Рекомендательные 
системы

Алгоритмы, предлагающие 
пользователям контент или ресурсы 
на основе их предпочтений и 
поведения

Персонализация обучения, 
повышение вовлеченности 
студентов

Collaborative Filtering, 
Content-Based Filtering, 
Hybrid Methods

Интеллектуальные 
виртуальные 
ассистенты

Алгоритмы, обеспечивающие 
взаимодействие с пользователями 
через текстовые или голосовые 
интерфейсы

Повышение доступности и 
оперативности поддержки 
студентов

Rule-Based Systems, 
Chatbots, Voice 
Assistants (e.g., Alexa)

Анализ 
образовательных 

данных

Алгоритмы для сбора, анализа и 
интерпретации данных об учебном 
процессе и результатах студентов

Улучшение понимания 
успехов студентов, адаптивное 
обучение

Clustering, Regression 
Analysis, Classification

Компьютерное зрение

Алгоритмы для анализа визуальных 
данных и изображений, 
используемые для автоматизации 
проверки работ или отслеживания 
активности студентов

Автоматизация рутинных 
задач, улучшение 
безопасности и контроля

Convolutional Neural 
Networks (CNN), Image 
Processing Algorithms

Генерация и проверка 
тестов

Алгоритмы для автоматического 
создания и оценки тестов и экзаменов

Снижение нагрузки на 
преподавателей, повышение 
объективности оценивания

Natural Language 
Processing (NLP), Item 
Response Theory (IRT)

Персонализированные 
обучающие программы

Алгоритмы, адаптирующие учебный 
контент и методы к индивидуальным 
потребностям студентов

Повышение эффективности 
обучения, учет 
индивидуальных 
особенностей студентов.

Adaptive Learning 
Algorithms, Bayesian 
Networks

Системы раннего 
предупреждения

Алгоритмы, предсказывающие 
вероятные проблемы студентов 
и предлагающие меры для их 
предотвращения

Снижение риска отсева, 
своевременная помощь 
студентам

Predictive Modeling, 
Logistic Regression, 
Decision Trees

*Примечание: Составлено авторами на основании источника [3] 
Данные методы искусственного интеллекта помога-

ют улучшить образовательный процесс, автоматизи-
ровать рутинные задачи и повысить эффективность и 
персонализацию обучения.

РЕЗУЛЬТАТЫ И ИХ ОБСУЖДЕНИЕ. Анализ иссле-
дований ученых, посвященных трансформации сферы 
образования в контексте цифровизации и формиро-
ванию новых подходов к обучению [3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 
10, 11, 12] показал, что авторы наибольшее внимание 
уделяют концепту «искусственный интеллект», «пер-
сонализированное обучение», «адаптивные системы», 
которые и становятся в дальнейшем основой данно-
го исследования. Термин «искусственный интеллек-
т»(Artificial Intelligence, AI) был впервые введен в 1956 
году на Дартмутской конференции, Джоном Маккар-
ти, как «науки и техники создания интеллектуальных 
машин и компьютерных программ» [13]. 

Марвин Мински определяя ИИ, как «науку о созда-

нии машин, которые могут выполнять задачи, требу-
ющие человеческого интеллекта» [14], акцентировал 
внимание на широком спектре задач, которые могут 
быть решены с помощью ИИ, включая обработку есте-
ственного языка, обучение и распознавание образов. 

Аллен Ньюэлл и Герберт Саймон были одними из 
первых, кто разработал алгоритмы для моделирова-
ния когнитивных процессов человека, таких как логи-
ческое рассуждение и решение проблем [15].

По определению Стюарт Рассела и Питера Норвига 
«Искусственный интеллект – это исследование аген-
тов, которые получают восприятие из окружающей 
среды и выполняют действия» [16], т.е. ими ИИ рас-
сматривается с точки зрения интеллектуальных аген-
тов, которые могут воспринимать свою среду и дей-
ствовать в ней для достижения определенных целей. 
Это определение признается и развивается в после-
дующем в исследованиях таких ученых как Dalvinder 
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Singh Grewal[17], Christopher Collins, Denis Dennehy, 
Kieran Conboy, Patrick Mikalef[18], Амиров Р.А. [19], Па-
скова А.А. [20], Пырнова О.А. [21], Zhilmagambetova, 
R., Mubarakov, A., Kopeyev, Z., Alimagambetova, A. [22] 
и др.). 

С момента своего возникновения термин «искус-
ственный интеллект» претерпел значительные изме-
нения и расширился. Первоначально сосредоточен-
ный на создании программ для решения конкретных 
задач, таких как игра в шахматы, ИИ сейчас охватывает 
широкий спектр технологий, включая машинное обу-
чение, нейронные сети, обработку естественного язы-
ка, роботов и многие другие.

Современные подходы к ИИ включают в себя на-
правления, представленные на рисунке 1.

Таким образом, понятийный аппарат для опреде-
ления «искусственный интеллект» продолжает раз-
виваться, адаптируясь к новым технологическим вы-
зовам и задачам, что делает его одной из наиболее 
динамично развивающихся областей науки и техники.

Идеи, лежащие в основе персонализированного 
обучения, начали формироваться в 1970-х годах, ког-
да педагогические исследователи и практики начали 
уделять больше внимания индивидуальным образова-
тельным потребностям учащихся. 

Первые систематические подходы к персонализи-
рованному обучению появились в середине 1980-х 
годов с разработкой программы индивидуализиро-
ванного обучения (Individually Prescribed Instruction, 
IPI), которая акцентировала внимание на индивиду-
альных учебных планах для учащихся. 

Это направление продолжает развиваться и науч-
ных исследованиях таких авторов как [23, 24, 25, 26], 
которые предлагают новые подходы к обучению, обе-
спечивающие более эффективное и удовлетворяющее 
образовательное опыт для всех учащихся. 

По мнению ученых Гладилиной И.П., Кадырова Н.Н., 
Строгановой Е.В.[27] существующий разрыв между 
поколениями в уровне владения информационными 
технологиями значителен и акцентируют внимание на 
том, что проблемы, с которыми сталкиваются пользо-
ватели, имеют разные причины и сложность решения 
через существующие институты повышения цифровой 
грамотности.

Рисунок 1 – Современные подходы к искусствен-
ному интеллекту
*Примечание: Составлено авторами на основании источника [19]

Авторы обнаружили значительный пробел в иссле-
дованиях, связанных с пересечением персонализи-
рованного образования и искусственного интеллекта 

в рамках изучения цифровой трансформации сферы 
образования. Большинство существующих исследова-
ний сосредоточено на развитие сферы образования с 
меньшим упором на технологические навыки [28]. 

Таким образом, исследование подчеркивает необ-
ходимость дополнительных исследований о том, как 
искусственный интеллект способен сформировать 
новые подходы к обучению, повысить эффективность 
результатов обучения с помощью персонализиро-
ванных адаптивных систем, и подчеркивает важность 
преодоления разрыва между практическим примене-
нием и академическими исследованиями в области 
цифровой трансформации сферы образования.

В качестве исходных данных использовались факти-
ческие данные для 10 стран по 10 ключевым индика-
торам, представленным в таблице 3.

Для заполнения таблицы 3 использовались офици-
альные источники статистики, такие как:

–Всемирный банк (World Bank);
–ЮНЕСКО (UNESCO);
–Организация экономического сотрудничества и 

развития (OECD);
–Национальные статистические службы каждой 

страны.
Для прогнозирования значений на 2035 год будем 

использовать простой метод линейной экстраполя-
ции, основываясь на предполагаемых тенденциях для 
каждого показателя. Важно отметить, что это прибли-
зительный прогноз, который не учитывает возможные 
резкие изменения в политике, экономике или других 
факторах.Данныепрогнозируемые данные учитывают 
среднегодовые темпы роста для каждого индекса и 
показывают предполагаемое развитие образователь-
ных показателей к 2035 году.При выполнении данного 
прогноза мы использовали метод линейной экстрапо-
ляции. 

Формулы для этого метода выглядит следующим 
образом (1, 2, 3):

Y(t) = Y0 + m * (t - t0)        (1)
где: 
Y(t) - прогнозируемое значение показателя в мо-

мент времени t
Y₀ - известное значение показателя в начальный 

момент времени t₀
m - коэффициент наклона (скорость изменения по-

казателя)
t - момент времени, для которого делается прогноз
t₀ - начальный момент времени
Коэффициент наклона m рассчитывался по форму-

ле:
m = (Y1 - Y0) / (t1 - t0)         (2)

где Y₁ - значение показателя в более поздний мо-
мент времени t₁

Для прогноза:
t₀ - текущий год (2023)
t - 2035 год
Y₀ - текущее значение показателя
Y(t) - прогнозируемое значение показателя на 2035 

год
Таким образом, формула для нашего конкретного 

прогноза выглядит так:
Y(2035) = Y(2023) + [(Y(2035) - Y(2023)) /  

(2035 - 2023)] * (2035 - 2023)        (3)
Важно отметить, что в данном случае мы применя-

ли формулу (3) с учетом экспертной оценки и ограни-
чений, накладываемых спецификой образовательных 
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Таблица 3 – Индексы Всемирного банка для оценки внедрения искусственного интеллекта ИИ в 
образовании (2023 год)[29].
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Казахстан 3,1 99.5 99,8 99 95 15 98 98.7 99,2 99

Россия 4.7 100 99.7 101 100 20 95 100 100 98
США 5.0 98 99 99 100 14 91 99 97 97

Германия 4.9 99 99 101 100 12 87 100 100 99
Япония 3.5 100 99 102 100 16 92 100 100 100
Канада 5.3 99 99 103 100 16 92 100 100 99
Китай 4.0 98 96.8 100 100 16 75 99 98 96
Индия 3.8 92 74.4 95 75 35 46 91 95 85

Бразилия 6.2 95 93.2 103 98 20 67 95 95 90
Великобритания 5.4 100 99 102 100 15 88 100 100 99

Франция 5.5 99 99 101 100 18 87 100 100 99
*Примечание Составлено авторами на основе данных источника [29]

показателей (например, некоторые показатели не мо-
гут превышать 100%), что в сводном виде представле-
но в таблице 4. 

Данная формула 3 предполагает линейный тренд, 
что является упрощением реальной ситуации. 

В действительности, для более точного прогнози-
рования могут потребоваться более сложные модели, 
учитывающие нелинейные тренды, сезонность, цикли-
ческие колебания и другие факторы.

Таблица 4 – Прогноз значений индексов для оценки внедренияискусственного интеллекта в образо-
вании на 2035 год
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Казахстан 3.4 100 99.9 101 98 14 99 100 100 100
Россия 5.0 100 99.9 102 100 18 97 100 100 99
США 5.2 99 99.5 100 100 13 93 100 98 98

Германия 5.1 100 99.5 102 100 11 90 100 100 100
Япония 3.8 100 99.5 103 100 15 94 100 100 100
Канада 5.5 100 99.5 104 100 15 94 100 100 100
Китай 4.5 99 98.5 102 100 14 85 100 99 98
Индия 4.5 97 85.0 100 90 25 60 95 98 92

Бразилия 6.5 98 96.0 105 100 18 75 98 98 95
Великобритания 5.6 100 99.5 103 100 14 90 100 100 100

Франция 5.7 100 99.5 102 100 17 90 100 100 100
*Примечание Составлено авторами на основе данных источника [29]

Учитывая, что данные индексы используются для 
оценки степени внедрения ИИ в сфере образова-
ния, можно сделать следующий вывод что к 2035 
году большинство рассмотренных стран будут иметь 
благоприятные условия для широкого внедрения 
ИИ в образование. Однако степень и характер этого  

внедрения могут различаться в зависимости от кон-
кретных условий каждой страны. Важно отметить, что 
успешная интеграция ИИ в образование потребует не 
только улучшения количественных показателей, но 
и качественных изменений в подходах к обучению, 
подготовке педагогов и разработке образовательных  
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политик.
В качестве рекомендаций по оптимизации процесса 

внедрения ИИ в сферу образования обеспечить под-
готовку и повышение квалификации преподавателей 
в области ИИ и цифровых технологий для эффектив-
ного использования новых инструментов при условии 
обеспечения заинтересованности и поддержки со сто-
роны руководства образовательных учреждений для 
успешного внедрения ИИ-проектов. Особое внима-
ние необходимо уделить модернизации технической 
инфраструктуры, включая доступ к интернету и необ-
ходимое оборудование, для поддержки ИИ-техноло-
гий в образовательных учреждениях. 

В качестве рекомендаций для эффективного вне-
дрения ИИ в учебный процесс, особое внимание не-
обходимо уделить:

-	 разработке и внедрению законодательных и 
этических норм, регулирующих использование ИИ в 
образовании, для обеспечения безопасности и право-
мерности использования технологий,

-	 обеспечению возможности интеграции ИИ-ре-
шений с уже существующими образовательными 
платформами и системами управления для упрощения 
перехода и минимизации сбоев,

-	 сотрудничеству с технологическими компаниями, 
исследовательскими институтами и др. образователь-
ными учреждениями для ускорения внедрения пере-
довых технологий и обмена лучшими практиками.

Эти рекомендации помогут образовательным уч-
реждениям успешно внедрить искусственный интел-
лект в учебный процесс, что приведет к повышению 

качества образования и улучшению академических 
результатов учащихся.

ЗАКЛЮЧЕНИЕ. Проанализировав позиции зару-
бежных и отечественных исследователей, выявлено, 
что цифровизация трансформирует образовательные 
системы, открывая новые возможности для индивиду-
ализации обучения и повышения его эффективности. 
ИИ и адаптивные технологии играют ключевую роль в 
персонализации учебного процесса, позволяя созда-
вать индивидуальные учебные программы, автомати-
зировать административные задачи и улучшать каче-
ство обучения через анализ больших данных.

Прогнозирование тенденций развития адаптив-
ных систем обучения до 2035 года показало, что ИИ 
и персонализированное обучение будут играть важ-
ную роль в образовательных процессах. Разработаны 
рекомендации по оптимизации внедрения ИИ, на-
правленные на повышение качества образования и 
решение приоритетных задач в условиях цифровой 
трансформации.

Таким образом, внедрение ИИ в образование име-
ет значительный потенциал для улучшения учебного 
процесса и повышения академических достижений. 
Однако для успешной реализации необходимо пре-
одоление существующих барьеров, таких как недо-
статок финансирования и медленная цифровизация в 
развивающихся странах. 

Дальнейшие исследования и разработки в этой об-
ласти позволят раскрыть весь потенциал ИИ в образо-
вании и обеспечить доступность качественного обра-
зования для всех учащихся.
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